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Nach dem grossen «Lockdown» war der 11. Mai der Tag der 
grossen Wiedereröffnung in der Schweiz. Seitdem dürfen alle 
Geschäfte mit Schutzkonzepten wieder Kunden empfangen. Und 
die strömten in der ersten Woche in die Läden. Dies bestätigen 
unsere hauseigenen Kartentransaktionszahlen.

Während die Umsätze in vielen Branchen seit Mitte März nahezu 
komplett zusammengebrochen waren, haben die Einkäufe letzte 
Woche stark angezogen. Insbesondere in den Baumärkten und bei 
Coiffeuren, die bereits zwei Wochen früher ihre Pforten wieder 
öffnen durften, fielen die Kartenumsätze im Vergleich zu 
«normalen» Einkaufswochen weit überdurchschnittlich aus. Dies 
spricht für vorübergehende Nachholeffekte nach der langen 
Konsumdurststrecke. Darauf lassen auch bereits wieder 
nachlassende Zahlungen für Coiffeur-Besuche schliessen.

Ein komplettes Aufholen der entgangenen Umsätze signalisieren 
unsere groben Transaktionsdaten jedoch nicht. Denn der 
angeratene Verzicht auf Barzahlungen bedeutet einen Schub bei 
den Kartenzahlungen, der das Ausmass der Erholung überschätzt. 
Dies untermauern die anhaltend niedrigeren Bargeldabhebungen.

Und während der Detailhandel wieder mehr Umsätze generieren 
kann, bleibt die Erholung in anderen Bereichen noch weit zurück. 
Restaurants nehmen wegen der Abstandsregeln, vorsichtiger 
Kunden und anhaltend reger Home-Office-Nutzung, weiter 
erheblich weniger ein. Dies gilt auch für den Öffentlichen Verkehr, 
während die Strassen wieder verstopft sind. Aber vor allem die 
Reisebüros darben unverändert, mangels konkreter Perspektiven 
für den Auslandstourismus.
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